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27-30 MARZO 2012 FIERAMILANO

MEVA Vi invita al Pad. 14 — stand A87 presso la Fiera di Milano alla 38° Mostra
Convegno Expocomfort, manifestazione leader mondiale nelle aree tematiche:
Riscaldamento, Condizionamento, Refrigerazione, Trattamento acque, Energia

MEVA espone nel padiglione 14 riservato ai costruttori di pompe, elettropompe
e motori elettrici impiegati nel trasferimento di fluidi.
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MEVA e i propri clienti

la maggioranza delle aziende wuole essere la migliore in quello che fa. Ma, nel mondo
attuale, seguire I'aspirazione di essere il “migliore” puo essere limitativo.

Provare a “imitare” i concorrenti € una strada che non porta da nessuna parte:
pressoché impossibile fare cio che gli altri stanno gia facendo e raggiungere risultati
superiori in breve tempo. Anche perché ‘il migliore” dura fintanto che un concorrente
non lo sorpassa nuovamente.

I clienti scelgono i loro prodotti e senvizi per diverse ragioni ed € impossibile conoscerle
tutte. Meva é focalizzata nel creare maggior valore per il proprio cliente e il potenziale
cliente. Agire in questo modo significa accettare dei limiti e fare delle scelte: & infatti
impossibile rispondere alle aspettative di tutti i clienti, Meva ha scelto di privilegiare il
soddisfacimento dei bisogni dei propri clienti in un percorso di miglioramento costante.
Anziché mirare a vincere la guerra competitiva preferiamo concentrarci nel definire il
senvizio migliore per il Cliente che ci ha scelti !

Non cerchiamo tutti i clienti, ma Clienti con cui stringere un rapporto continuativo ed
efficace per soddisfare i loro bisogni e lo sviluppo della nostra azienda.
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